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ОСОБЕННОСТИ ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛНЕНИЯ 

ДОГОВОРА БАНКОВСКОГО ВКЛАДА 

С ФИЗИЧЕСКИМИ ЛИЦАМИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Молдованов М.М.

Аннотация: В данной статье автором проведен сравнительно-правовой анализ особенностей заключения и ис-
полнения договора банковского вклада с физическими лицами в Российской Федерации. Автором названы основные 
черты, характеризующие порядок заключения и исполнения указанного договора, а также отличающие его от 
аналогичного договора, заключаемого кредитными организациями с юридическими лицами. Автором раскрывается 
правовая сущность договора банковского вклада, заключаемого с физическими лицами. Кроме того, в ходе своего 
исследования автор обосновывает разграничение понятий «вклад» и «депозит». В ходе проведенного исследования 
автором были использованы как общенаучные методы исследования, так и частнонаучные: сравнительно-правовой, 
формально-юридический, системно-структурного анализа, статистический и другие. В заключительной части 
статьи автором предлагаются меры, направленные как на улучшение функционирования кредитных организаций, 
так и гарантирующие защиту и соблюдение прав и законных интересов вкладчиков. Автором высказано предложе-
ние о конкретизации в законе срока выдачи вкладчику банком вклада по первому требованию. Кроме того, автором 
предлагается введение нового вида срочных вкладов, предусматривающих запрет на досрочное изъятие вклада либо 
выплату суммы вклада по истечении некоторого срока после предъявления требования вкладчика о возврате вклада.
Abstract: In this article the author provides comparative legal analysis of the specific features for conclusion and performance 
under the bank deposit contract for the natural persons in the Russian Federation. The author names specific features, character-
izing the procedure for its conclusion and performance, and the qualities differing it from a analogous contract concluded b the 
credit organizations with the legal entities. The author reveals the legal nature of the bank deposit contract with natural persons. 
Additionally, the author substantiates the distinction between the terms of “deposit” and “account”. In the process of his studies the 
author used general scientific research methods, as well as private law methods: comparative legal method, formal legal method, 
systemic structural analysis, etc. In the final part of the article, the author proposes the measures for the improvement of functioning 
of credit organizations, and guaranteeing the protection of rights and lawful interests of depositors. The author expresses a pro-
posal for legislative specification of the period for the bank to pay the deposit to the depositor upon his first demand. Additionally, 
the author offers to introduce a new type of term time deposit, providing for a prohibition for preliminary withdrawal of a deposit 
or providing for the payment of the deposit after a certain period of time after the depositor files a demand on a return of deposit.
Ключевые слова: банковский вклад, депозит, банк, кредитные организации, физические лица, срочный вклад, до 
востребования, виды вкладов, возврат вклада, страхование вкладов.
Keywords: bank deposit, deposit, bank, credit organizations, natural persons, time term deposit, to be called for, types of 
deposits, return of deposit, insurance.
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П. 1 ст.  34 Конституции  Российской 
Федерации  закрепляет  за  каждым 
право  на  свободное  использование 

своих способностей и имущества для предпри-
нимательской и иной не запрещенной законом 
экономической деятельности.

Ввиду того, что одной из закономерностей 
рыночной экономики является перераспределение 

капитала в наиболее прибыльные сферы предпри-
нимательства, банковская система призвана играть 
ключевую роль в гражданском обороте, посред-
ством привлечения свободных денежных средств 
граждан и организаций для последующего кре-
дитования различных хозяйствующих субъектов. 

В  современных  реалиях  кризиса  мировой 
финансово-экономической системы роль банков-
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ского сектора и проблема формирования ресурсов 
кредитных организаций выходит на первый план.

Исключенные из хозяйственного оборота на-
копления населения не приносят пользы ни своим 
владельцам, теряя покупательную способность 
в результате инфляции, ни экономике в целом, 
лишая предприятия необходимых кредитных и 
инвестиционных ресурсов. 

При этом важнейшей правовой формой при-
влечения денежных средств граждан является 
договор банковского вклада, который позволяет 
извлекать выгоду и вкладчику, и банку, и иным 
субъектам гражданских правоотношений. При 
благоприятной  экономической конъюнктуре и 
росте денежного предложения внесенные во вклад 
средства граждан становятся дополнительным к 
основному источником дохода. 

Таким образом, в условиях повышения роли 
депозита как гибкого правового инструмента, по-
зволяющего в силу присущих ему свойств опера-
тивно и эффективно использовать его в качестве 
средства получения стабильного дохода граждан 
на капитал и обеспечения сохранности денежных 
средств, возникает потребность в комплексном 
теоретическом  анализе  нормативно -правовых 
актов, регламентирующих правоотношения по 
договору банковского вклада , заключенному с 
физическими лицами, с целью выработки тео-
ретически обоснованных рекомендаций, необ-
ходимых для совершенствования действующего 
законодательства и правоприменительной прак-
тики в данной сфере.

Прежде всего, необходимо отметить, что в 
соответствии с п. 1 ст. 834 Гражданского кодекса 
Российской Федерации по договору банковского 
вклада (депозита) одна сторона (банк), принявшая 
поступившую от другой стороны (вкладчика) или 
поступившую для нее денежную сумму (вклад), 
обязуется возвратить сумму вклада и выплатить 
проценты на нее на условиях и в порядке, пред-
усмотренных договором.

В банковской практике принято заключать с 
физическими лицами договор банковского вклада, 
а с юридическими лицами – депозитный договор, 
хотя ГК РФ не делает различий между депозитом 
и договором банковского вклада. Однако законо-
дательное регулирование договора банковского 
вклада , заключаемого банком с физическим и 
юридическим лицом, имеет ряд существенных от-
личий, направленных на предоставление физиче-

ским лицам дополнительных гарантий в договорах 
банковского вклада1.

Согласно  ст.  37  Федера льного  закона  от 
02.12.1990 г. № 395-1 «О банках и банковской 
деятельности» вкладчиками банка могут быть 
граждане Российской Федерации, иностранные 
граждане и лица без гражданства. Вкладчики сво-
бодны в выборе банка для размещения во вклады 
принадлежащих им денежных средств и могут 
иметь вклады в одном или нескольких банках. 
Вкладчики могут распоряжаться вкладами, полу-
чать по вкладам доход, совершать безналичные 
расчеты в соответствии с договором.

Таким образом, Закон «О банках и банковской 
деятельности» акцентирует внимание на вкладах 
физических лиц.

Законодатель предъявляет серьезные требо-
вания к кредитным организациям, которые могут 
привлекать средства граждан. В ст. 36 Закона «О 
банках и банковской деятельности» отмечается, 
что  право  привлечения  во  вклады  денежных 
средств физических лиц предоставляется банкам, 
с даты государственной регистрации которых 
прошло не менее двух лет. Вклады принимаются 
только банками, имеющими такое право в соот-
ветствии с лицензией, выдаваемой Банком России, 
участвующими в системе обязательного страхо-
вания вкладов физических лиц в банках и состо-
ящими на учете в организации, осуществляющей 
функции по обязательному страхованию вкладов.

В  законе  установлены  достаточно  строгие 
последствия  нарушения  субъектного  состава 
депозита. Это связано с огромным количеством 
финансовых  авантюр,  в  которые  за  последнее 
время были втянуты у нас легковерные вкладчи-
ки. Особо жестко преследуются манипуляции с 
деньгами граждан2.

Согласно п. 2 ст. 835 ГК РФ в случае принятия 
вклада от гражданина лицом, не имеющим на это 
права, или с нарушением порядка, установленно-
го законом или принятым в соответствии с ним 
банковскими правилами, вкладчик может потре-
бовать немедленного возврата суммы вклада, а 
также уплаты на нее процентов, предусмотренных 

1 См.: Предпринимательское право Российской Федерации / отв. 
ред. Е.П. Губин, П.Г. Лахно. – М. : Юристъ, 2003 – С. 708–709.
2 См.: Гражданское право : учеб. : В 3 т. Т. 2. – 4-е изд., перераб. и 
доп. / Е.Ю. Валявина, И.В. Елисеев и др.; отв. ред. А.П. Сергеев, 
Ю.К. Толстой. – М. : ТК Велби, Изд-во Проспект, 2003. – С. 517.
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статьей 395 ГК РФ, и возмещения сверх суммы 
процентов всех причиненных вкладчику убытков.

При этом вкладчиков-граждан, выступающих 
другой стороной по договору банковского вклада, 
законодатель не ограничивает какой-либо специ-
альной правосубъектностью, за исключением, разве 
что, возрастного критерия: из смысла пп. 3 п. 2 ст. 26 
ГК РФ вытекает, что самостоятельно вносить вкла-
ды в кредитные учреждения и распоряжаться ими 
несовершеннолетние вправе с четырнадцати лет.

В соответствии с п. 2 ст. 834 ГК РФ, договор 
банковского вклада, в котором вкладчиком являет-
ся гражданин, признается публичным договором 
(статья 426 ГК РФ), что, в свою очередь, означает, 
что банк не вправе отказать гражданину в заклю-
чении договора банковского вклада, а также не 
вправе устанавливать различные условия договора 
для разных вкладчиков или оказывать какое-либо 
предпочтение одному из них.

Однако требования времени заставили законо-
дателя позволить банкам избирательно подходить 
к вопросу заключения договора . В частности , 
Федеральным законом от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ «О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию 
терроризма» устанавливается, что в определенных 
законом случаях кредитные организации вправе 
отказаться от заключения договора банковского 
вклада с физическим или юридическим лицом.

П. 1 ст. 843 ГК РФ установлено, что если со-
глашением сторон не предусмотрено иное, заклю-
чение договора банковского вклада с гражданином 
и внесение денежных средств на его счет по вкладу 
удостоверяются сберегательной книжкой. 

Таким  обра зом ,  особенность  оформления 
вклада в виде сберегательной книжки заключается 
прежде всего в том, что такая форма характерна 
для взаимоотношений между вкладчиком-граж-
данином и банком3.

При этом, говоря о различиях между сбере-
гательными и депозитными сертификатами, не-
обходимо отметить, что физическому лицу может 
быть выдан только сберегательный сертификат4. 

3 См.: Комментарий к Гражданскому кодексу Российской Федера-
ции, части второй / под ред. Т.Е. Абовой, А.Ю. Кабалкина: Ин-т 
государства и права РАН. – 3-е изд., перераб. и доп. – М. : Юрайт-
Издат, 2007. – С. 648.
4 См.: Алексеева Д.Г., Пыхтин С.В., Хоменко Е.Г. Банковское 
право: учеб. пособие / Д.Г. Алексеева, С.В. Пыхтин, Е.Г. Хоменко. 
– 3-е изд., перераб. и доп. – М. : Юристъ, 2007. – С. 293.

Из содержания п. 3 ст. 838 ГК РФ можно сде-
лать вывод, что вкладчики-граждане защищены от 
одностороннего изменения банком размера про-
центов по вкладу в большей степени, по сравнению 
с вкладчиками-организациями.

Согласно ст. 36 Закона «О банках и банковской 
деятельности» банки обеспечивают сохранность 
вкладов и  своевременность исполнения своих 
обязательств перед вкладчиками.

В соответствии с п. 1 ст. 840 ГК РФ, возврат 
вкладов граждан банком обеспечивается путем 
осуществляемого в соответствии с законом обяза-
тельного страхования вкладов, а в предусмотрен-
ных законом случаях и иными способами.

Порядок создания, формирования и использо-
вания средств системы обязательного страхования 
вкладов физических лиц в банках определяет-
ся Федеральным законом от 23 декабря 2003 г. 
№ 177-ФЗ «О страховании вкладов физических 
лиц в банках Российской Федерации».

Функции по обязательному страхованию вкла-
дов возлагаются на Агентство по страхованию 
вкладов (п. 1 ст. 14 Закона «О страховании вкладов 
физических лиц в банках Российской Федерации»).

В действующей редакции Закона «О страхова-
нии вкладов физических лиц в банках Российской 
Федерации» возмещение вкладчику по вкладам в 
банке, в отношении которого наступил страховой 
случай, предусмотрено в размере не более 700 000 
рублей (п. 2 ст. 11).

В  с о о т в е т с т в и и  с  п р а в о в ой  по з и ц и е й 
Конституцион  ного Суда Российской Федерации 
предоставление определенных гарантий гражда-
нину-вкладчику как экономически слабой сторо-
не договора банковского вклада необходимо для 
обеспечения  соблюдения  принципа  равенства 
сторон в договоре. Из Конституции Российской 
Федерации вытекает обязанность государства обе-
спечить охрану прав конкретного собственника, 
каковым является гражданин-вкладчик, который, 
размещая принадлежащие ему денежные средства 
во вкладах, несет определенный риск. Эти дей-
ствия, осуществляемые гражданином в личных 
интересах, имеют и публичное значение, посколь-
ку сбережения населения являются устойчивым 
источником ресурсной базы, необходимой для ин-
вестиций и долгосрочного кредитования. Отсюда 
вытекает  необходимость  повышения  доверия 
граждан не только к кредитной системе России, 
но и к тем усилиям органов публичной власти, 
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которые могли бы способствовать повышению та-
кого доверия. Последствиями же непринятия мер 
по возвращению доверия вкладчиков становятся 
неэффективное размещение сбережений, высокая 
стоимость финансового перераспределения, высо-
кий уровень процентных ставок.

Справедливость приведенных выводов доказа-
на практикой. В результате финансового кризиса 
1998 г. понесли потери 60 миллионов вкладчиков, 
чем был спровоцирован рост недоверия к отече-
ственной банковской системе, отток банковских 
вкладов составил 21%. 

Известно, что одномоментное изъятие из лю-
бого банка даже 10% вкладов может привести к 
банкротству этого банка. Это объясняется тем, 
что размер собственного капитала банка значи-
тельно ниже привлеченных им средств. Кроме 
того, необходимость приоритетного погашения 
задолженности перед клиентами не позволяет 
банку направить средства на улучшение своего 
финансового состояния. 

Важнейшим способом законодательного обе-
спечения повышенной защиты прав и интересов 
граждан ,  заключивших  договор  банковского 
вклада или банковского счета, является введение 
системы обязательного страхования вкладов фи-
зических лиц. 

Вместе с тем нельзя считать систему страхова-
ния вкладов единственно достаточным средством, 
гарантирующим от нарушения прав вкладчиков, 
поскольку она не сможет обеспечить возврат вкла-
дов в случае системного кризиса.

Например,  во  время  банковского  кризиса 
1980–1992 гг. в США прекратили существование 
1617 коммерческих банков. Большинство вклад-
чиков получили компенсацию корпорации госу-
дарственного страхования депозитов, в результате 
деньги в корпорации по страхованию депозитов 
практически закончились. К возможным негатив-
ным последствиям введения рассматриваемого 
института справедливо относят то обстоятель-
ство, что большинство вкладчиков, уверенных в 
возврате своих вкладов, будут ориентироваться не 
на степень устойчивости банков и оценку рисков, 
а на уровень предлагаемых банками процентов5.

Кроме того, в соответствии с правовой позици-
ей Конституционного Суда РФ гражданин посред-

5 См.: Гражданское право : Часть вторая : учебник для вузов / под 
ред. В.П. Камышанского, Н.М. Коршунова, В.И. Иванова. – М. : 
Эксмо, 2007. – С. 514–516, 518–519.

ством договора банковского вклада осуществляет 
экономическую деятельность6.

В  частности  в  Постановлении  Конс  титу-
ционного Суда РФ от 3 июля 2001 г. № 10-П «По 
делу  о  проверке  конституционности  отдель -
ных  положений  подпункта  3 пункта  2 статьи 
13 Федерального закона «О реструктуризации 
кредитных организаций» и пунктов 1 и 2 статьи 
26 Федерального закона «О несостоятельности 
(банкротстве) кредитных организаций» в связи 
с жалобами ряда граждан» говорится: «В соот-
ветствии с Конституцией Российской Федерации 
в Российской Федерации гарантируется свобода 
экономической деятельности в качестве одной 
из основ конституционного строя (статья 8) и 
устанавливается ,  что  каждый  имеет  право  на 
свободное использование своих способностей и 
имущества для предпринимательской и иной не за-
прещенной законом экономической деятельности 
(статья 34, часть 1), а также закрепляется право 
каждого иметь имущество в собственности, вла-
деть, пользоваться и распоряжаться им (статья 35, 
часть 2). Реализуя предоставленные Конституцией 
Российской Федерации возможности в этой сфере, 
гражданин посредством, в частности, договора 
банковского вклада осуществляет иную не запре-
щенную законом экономическую деятельность, 
которая  находится  под  защитой  Конституции 
Российской Федерации».

Вместе с тем исходя из п. 1 Постановления 
Пленума Верховного Суда Российской Федерации 
от 29 сентября 1994 г. № 7 «О практике рассмо-
трения судами дел о защите прав потребителей», 
на отношения сторон по договору банковского 
вклада , заключенному с гражданином, распро-
страняются положения Закона РФ от 7 февраля 
1992 г. № 2300-I «О защите прав потребителей».

С позиций Закона «О защите прав потреби-
телей» договор банковского вклада – это воз-
мездный  договор  об  оказании  услуг.  Пункт  1 
ст. 423 ГК РФ называет возмездным договор, по 
которому сторона должна получить плату или 
иное встречное предоставление за исполнение 
своих обязанностей. Услуга банка по договору 
банковского  вклада  – это  его  действия ,  обе -
спечивающие возврат суммы вклада и выплату 
процентов. Вознаграждение банка за эту услугу 
состоит в том, что вкладчик предоставляет банку 

6 Там же. С. 472–473.
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право использовать сумму вклада в течение срока 
его хранения. Таким образом, услуги по договору 
банковского вклада банк оказывает вкладчику 
бесплатно, но не безвозмездно7.

Включение в предмет регулирования законода-
тельства о защите прав потребителей отношений 
по открытию и ведению счетов клиентов-граждан, 
осуществлению расчетов по поручению граждан, 
из договора банковского вклада, в котором вклад-
чиком  является  гражданин ,  является  важным 
способом  защиты  их  прав.  Согласно  данному 
закону вкладчик получает широкий спектр до-
полнительных прав: на компенсацию морального 
вреда, на освобождение от уплаты госпошлины 
при подаче искового заявления, на взыскание за-
конной неустойки в случае нарушения кредитной 
организацией установленных сроков оказания 
банковской услуги и др.8.

В соответствии с п. 2 ст. 837 ГК РФ, а также 
ст. 36 Закона «О банках и банковской деятельно-
сти» по договору банковского вклада любого вида 
банк обязан выдать сумму вклада или ее часть по 
первому требованию вкладчика. Условие догово-
ра об отказе гражданина от права на получение 
вклада по первому требованию ничтожно.

Таким образом, прекращение договора банков-
ского вклада всегда происходит в силу односто-
роннего волеизъявления гражданина-вкладчика9.

В отличие от юридических лиц, физические 
лица  при  расторжении  договора  банковского 
вклада или окончании срока его действия могут 
направлять находящиеся на депозитном  счете 
денежные средства на счета третьих лиц  10. 

При банкротстве кредитной организации, на 
основании пп. 2 п. 3 ст. 50.36 Федерального закона 
от 25 февраля 1999 г. № 40-ФЗ «О несостоятель-
ности (банкротстве) кредитных организаций», 
в первую очередь удовлетворяются требования 
физических лиц, являющихся кредиторами кре-

7 См.: Эрделевский А. Договор банковского вклада // Российская 
юстиция. – 1998. – № 9. – С. 15.
8 См.: Гражданское право : Часть вторая : учебник для вузов / под 
ред. В.П. Камышанского, Н.М. Коршунова, В.И. Иванова. – М. : 
Эксмо, 2007. – С. 519.
9 См.: Гражданское право : учеб. : В 3 т. Т. 2. – 4-е изд., перераб. и 
доп. / Е.Ю. Валявина, И.В. Елисеев и др.; отв. ред. А.П. Сергеев, 
Ю.К. Толстой. – М. : ТК Велби, Изд-во Проспект, 2003. – С. 522.
10 См.: Комментарий к Гражданскому кодексу Российской Фе-
дерации, части второй / под ред. Т.Е. Абовой, А.Ю. Кабалкина: 
Ин-т государства и права РАН. – 3-е изд., перераб. и доп. – М. : 
Юрайт-Издат, 2007. – С. 636.

дитной организации по заключенным с ними до-
говорам банковского вклада.

Более того, указанные граждане имеют еще 
одно преимущество перед юридическими лицами, 
а именно – сокращенный срок погашения задол-
женности в случае банкротства кредитной орга-
низации. Предварительные выплаты кредиторам 
первой очереди начинаются не позднее чем через 3 
месяца со дня первого опубликования сообщения 
о признании кредитной организации банкротом, 
и осуществляются в течение трех месяцев с ука-
занной даты11.

Хотелось  бы  отметить ,  что ,  несмотря  на 
правовую регламентацию отношений сторон по 
договору банковского вклада, предусматриваю-
щую конкретные правила поведения участников, 
на практике нередки противоречия, разногласия 
и споры, разрешение которых возможно лишь на 
законодательном уровне с учетом потребностей 
правоприменительной практики.

Договор банковского вклада вступает в силу 
с момента внесения вкладчиком средств в банк 
и действует в течение срока, определенного со-
глашением сторон, либо неопределенное время. 
Вкладчик вправе изъять вклад или его часть по 
первому требованию. Срок исполнения банком 
корреспондирующей данному праву обязанно-
сти законом не предусмотрен, но имеет большое 
значение, поскольку его нарушение влечет от-
ветственность банка. Анализ п. 3 ст. 834 и ст. 849 
ГК РФ свидетельствует, что банк обязан выдать 
денежные средства клиенту не позднее, чем на 
следующий день после предъявления соответ-
ствующего  требования .  Во  избежание  споров 
предлагается внести дополнения в ст. 837 ГК РФ 
подобного содержания.

Реализация  вкладчиком  права  на  возврат 
вклада по первому требованию расценивается 
как одностороннее изменение условий договора, 
возможность которого предусмотрена законом (ст. 
ст. 310, 837 ГК РФ), что влечет преобразование 
срочного вклада во вклад до востребования, если 
иное не предусмотрено договором.

В данном случае разумно, на наш взгляд, со-
гласиться с позицией некоторых юристов (в част-
ности, президента Ассоциации российских банков 
Г.А. Тосуняна) об ограничении досрочного изъ-

11 См.: Гражданское право : Часть вторая : учебник для вузов / под 
ред. В.П. Камышанского, Н.М. Коршунова, В.И. Иванова. – М.: 
Эксмо, 2007. – С. 519.
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ятия срочных вкладов в целях укрепления ста-
бильности  банковской  системы ,  прежде  всего 
путем введения нового вида срочных вкладов, 
предусматривающих запрет на досрочное изъятие 
вклада либо выплату суммы вклада по истечении 
некоторого срока после предъявления требования 
вкладчика о возврате вклада. На наш взгляд, за-
конодательное закрепление такого вида вкладов 
будет целесообразным, поскольку придаст бан-
ковской системе России большую стабильность.

Пробелы и противоречия, выявленные прак-
тикой, негативно воздействуют на функциони-
рование  кредитных  организаций ,  приводят  к 
снижению объема привлеченных средств граждан.

Решение этих проблем, помимо уже принима-
емых государством мер (снижение ставки рефи-
нансирования, увеличения суммы максимального 
гарантированного возмещения по застрахованным 
вкладам и др.), требует еще и дальнейшего со-
вершенствования механизма правового регули-
рования, внедрения инновационных технологий 
и  банковских  продуктов ,  реструктуризации 
кредитной сферы, расширения сектора рознич-
ных банковских услуг, наконец, преобразования 
банковского и гражданского законодательства , 
направленного на увеличение гарантий возврата 
сумм внесенных гражданами во вклад. 

Тогда, хочется надеяться, все эти меры вкупе 
смогут  привести  к  преодолению  последствий 
мирового экономического кризиса, стабилизации 
денежно-кредитной системы и как следствие росту 
объема привлеченных средств граждан.
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